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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564)  
และฉบับปรับปรุง พ.ศ.2563 รวมถึงแผนการบริหารงานของอธิการบดี 

  

ส่วนที่ 1 

หลักการและเหตุผล 

 ตามที่แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) ได้ด าเนินการมาถึง 
ระยะครึ่งแผน เพ่ือให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา 
พ.ศ.2562 และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) การเปลี่ยนแปลงที่เป็น 
บริบทส าคัญของการจัดการศึกษาในโลกยุค Disruption การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) การขับเคลื่อนนโยบายของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม รวมถึง 
นโยบายสภามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่ให้ข้อเสนอแนะในการขับเคลื่อนมหาวิทยาลัย ให้สอดคล้องกับทิศทาง 
การพัฒนาประเทศในระยะ 5 ปีข้างหน้า ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืน 
(Sustainable Development) และการพัฒนาเศรษฐกิจ 3 มิติ (Bio Economy, Circular Economy และ 
Green Economy : BCG) รวมถึงแผนการบริหารงานของอธิการบดีที่ได้เสนอต่อสภามหาวิทยาลัย 
 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่โดยผู้บริหารระดับสูงได้ตระหนักถึงบริบทการเปลี่ยนแปลง และข้อเสนอแนะ 
เชิงนโยบายของสภามหาวิทยาลัยดังกล่าว  พร้อมได้ระดมความคิดเห็นจากผู้บริหารส่วนงานผ่านที่ประชุม 
คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (กบม.) และที่ประชุมกลุ่มผู้บริหารมหาวิทยาลัยมาอย่างต่อเนื่อง  
จึงได้เสนอการทบทวนและปรับปรุงแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) 
ระยะครึ่งแผน โดยก าหนดวิสัยทัศน์เป็น “มหาวิทยาลัยชั้นน าที่รับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาที่ยั่งยืน”   
มีเป้าหมายมุ่งสู่การจัดอันดับมหาวิทยาลัยโลก ตามแนวทาง Time Higher Education University Impact 
Ranking (THE UIR) อยู่ใน 100 อันดับแรกของโลก รวมถึงสร้างผลกระทบในรูปแบบ Socio-economic 
Impact มากกว่า 7,000 ล้านบาท และการประเมิน EdPEx อยู่ที่ระดับมากกว่า 350 คะแนน  (TQC) พร้อม
ได้น าแนวทางปรับปรุง การบริหารจัดการเพ่ือการพัฒนาที่ยั่ งยืนตามแนวทาง SDGs ขององค์การ
สหประชาชาติ (UN) บนพ้ืนฐาน หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ตลอดจนบริหารจัดการเพ่ือเป็นองค์กรมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ มาเป็นกรอบวัตถุประสงค์ ของแผน ผ่านประเด็นยุทธศาสตร์ต่าง ๆ รวม 7 ด้าน และ 9 กลยุทธ์ 
เพ่ือใช้ขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายตามวิสัยทัศน์ ต่อไป  โดย แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่  
ที่มหาวิทยาลัยได้ทบทวนและปรับปรุง ในระยะครึ่งแผนมีรายละเอียดดังนี้   
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ภาพ: แผนพัฒนาการศึกษาฯ ระยะที่ 12 (ปีพ.ศ. 2560-2564) ปรับปรุงปีงบประมาณ พ.ศ.2563 

 
 ยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพ่ือให้บรรลุวิสัยทัศน์การเป็นมหาวิทยาลัยชั้นน าที่
รับผิดชอบต่อสังคมและการพัฒนาที่ยั่งยืนมหาวิทยาลัยก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 
ประกอบด้วย 3 ยุทธศาสตร์เชิงรุก 3 ยุทธศาสตร์ตามพันธกิจ และยุทธศาสตร์บริหารจัดการเชิงบูรณาการ ดังนี้  
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 เชิงรุก : นวัตกรรมด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงาน   
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 เชิงรุก :   นวัตกรรมด้านอาหารและสุขภาพ และการดูแลผู้สูงอายุ   
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 เชิงรุก :   ล้านนาสร้างสรรค์   
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 ตามพันธกิจ :   ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม คุณภาพและ มีทักษะการเป็นพลเมืองโลก  
 ยุทธศาสตร์ที่ 5 ตามพันธกิจ :   วิจัยเพื่อความเป็นเลิศและนวัตกรรม  
 ยุทธศาสตร์ที่ 6 ตามพันธกิจ :   บริการวิชาการท่ีเกิดประโยชน์แก่สังคม  
 ยุทธศาสตร์ที่ 7 :   บริหารจัดการเชิงบูรณาการ 
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กลยุทธ์หลักและแผนงานส าคัญ มหาวิทยาลัยได้ก าหนดกลยุทธ์หลัก 9 ข้อ เพ่ือขับเคลื่อนวิสัยทัศน์
และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

 
ภาพ : กลยุทธ์หลักของแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ.2560-2564) หลังการปรับปรุง 

 
  เพ่ือให้มีความสอดคล้องกันระหว่างยุทธศาสตร์ 7 ด้าน ผ่านกลยุทธ์ 9 ด้าน จึงน าไปสู่การจัดท า 
แผนกลยุทธ์ วัตถุประสงค์เชิงกลยุทธ์ กลยุทธ์ แผนปฏิบัติการที่ส าคัญ งบประมาณและแผนด้านบุคลากร 
(ปรับปรุงระยะครึ่งแผน) ประกอบด้วย  

1. SO1 : สร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อม 
2. SO2 :  สร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนด้านอาหารและสุขภาพ 
3. SO3 :  สร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนด้านล้านนาสร้างสรรค์ 
4. SO4 :  สร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนด้านการจัดการศึกษา 
5. SO5 :   สร้างการพัฒนาที่ยั่งยืนด้านการจัดการนวัตกรรม 
6. SO6 :  บริหารจัดการองค์กรเพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

 เพ่ือให้การบริหารงานทรัพยากรบุคคลของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  
และประสิทธิผล มหาวิทยาลัยเชียงใหม่จึงได้จัดท าแผนการปรับตัวชี้วัดแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 
สอดคล้องตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ.2560 -2564) ปรับปรุง
ปี งบประมาณ 2563  เ พ่ือเป็นแนวทางในการบริหารทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องแผนพัฒนา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ต่อไป 
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ส่วนที่ 2 

แผนบริหารทรัพยากรบุคคล  

สอดคล้องตามแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ระยะที่ 12 (พ.ศ.2560-2564)

ปรับปรุงปีงบประมาณ 2563 รวมถึงแผนการบริหารงานของอธิการบดี 

วัตถุประสงค์ของแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

1.  เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพเอ้ือต่อการด าเนินงาน  
ที่เน้นผลสัมฤทธิ์และสอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 12  
(พ.ศ.2560-2564) ปรับปรุงปีงบประมาณ 2563  

2. เพ่ือพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในด้านต่าง ๆ สามารปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
รวมถึงการพัฒนาคุณภาพของผลงาน ปรับปรุงผลการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น 

3. เพ่ือให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี มีความผูกพันต่อมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

การปรับตัวชี้วัดแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 ตามที่มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้ก าหนดกลยุทธ์หลักและแผนงานส าคัญเป็นกลยุทธ์หลัก 9 ข้อ  
โดยแต่ละกลยุทธ์ มีรายละเอียดดังนี้ 

กลยุทธ์ที่ 1 : Transform Learning Platforms/ Models ที่ตอบสนองทักษะแห่งอนาคต รองรับคน 
ทุกช่วงวัย และการพัฒนาที่ย่ังยืน   
   เป้าหมาย SDGs (ปีงบประมาณ พ.ศ.2565) :  
  SDG 4 : Quality Education อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  แผนงานส าคัญ :  
  1) Reskill /Up skill  
  2) Lifelong Education 

กลยุทธ์ที่ 2 : ส่งเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนรองรับ New Learning Platform  
  เป้าหมาย SDGs (ปีงบประมาณ พ.ศ.2565) :   
  SDG 4 : Quality Education อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  แผนงานส าคัญ :  
  1) สนับสนุนทุนวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน ที่ตอบสนองทักษะแห่งอนาคต และคนทุกช่วงวัย  
  2) พัฒนาบุคลากรรองรับการจัดการเรียนรู้รูปแบบใหม่ 
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กลยุทธ์ที่ 3 : ส่งเสริมการบูรณาการศาสตร์ความรู้ที่หลากหลาย เพื่อสร้างงานวิจัยท่ีโดดเด่น  
มุ่งเป้าและตอบสนองการพัฒนาที่ย่ังยืนผ่าน CMU BCG Platform 
  เป้าหมาย SDGs (ปีงบประมาณ พ.ศ.2565) : 
  SDG 1 :  No Poverty อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  SDG 2 :  Zero Hunger อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  SDG 3 :  Good Health and Well-Being อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4) 
  SDG 7 :  Affordable and Clean Energy อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  SDG 9 :  Industry Innovation and Infrastructure อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4) 
  SDG 11 :  Sustainable Cities and Communities อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4) 
  SDG 13 :  Climate Action อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  SDG 17 :  Partnerships for The Goals อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4) 
  แผนงานส าคัญ :  
  1) ปรับระบบการวิจัยแบบมุ่งเป้าตาม SDGs  
  2) สนับสนุน Translational Research, Pilot Scale และอุปกรณ์/เครื่องมือห้องปฏิบัติการ    
  3)  พัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรม  
  4)  พัฒนาระบบ IP Management  
  5)  พัฒนา Startup และ Matching / Investment Fund ร่วมกับภาคธุรกิจ  
  6)  บูรณาการองค์ความรู้ศาสตร์ที่หลากหลาย เพ่ือสร้างหลักสูตรและงานวิจัยที่มีผลกระทบสูงด้าน BCG  
  7)  สนับสนุนโครงการวิจัยเพื่อต่อยอดภูมิปัญญาด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนา 8 สาขา 

กลยุทธ์ที่ 4 : ส่งเสริมการถ่ายทอดองค์ความรู้และผลงานที่โดดเด่น เพื่อฟื้นฟูเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อม 
และยกระดับมาตรฐานความเป็นอยู่ของชุมชนภาคเหนือและของประเทศ 
  เป้าหมาย SDGs (ปีงบประมาณ พ.ศ.2565) :   
  SDG 1: No Poverty อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  SDG 2: Zero Hunger อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  SDG 3: Good Health and Well-Being อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4) 
  SDG 11: Sustainable Cities and Communities อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4) 
  แผนงานส าคัญ :  
  1) บูรณาการร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน กลุ่มอุตสาหกรรมเครือข่ายและภาคประชาคม  
  2) โครงการต่อต้านความยากจนในชุมชน  
  3) 5 โปรแกรมรวมพลัง มช. เพื่อเร่งการฟ้ืนตัวและการเปลี่ยนผ่านสู่วิถีชีวิตใหม่หลัง COVID-19 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

กลยุทธ์ที่ 5 : พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นต้นแบบการเรียนรู้และการใช้ชีวิตที่สมดุลบนแนวทาง  
CMU Smart Campus ภายใต้ New Normal 
  เป้าหมาย SDG (ปีงบประมาณ พ.ศ.2565) : 
  SDG 2 : Zero Hunger อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  SDG 3 : Good Health and Well-Being อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4) 
  SDG 7 : Affordable and Clean Energy อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  SDG 11 : Sustainable Cities and Communities อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4)  
  SDG 13 : Climate Action อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  แผนงานส าคัญ :  
  1) พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นเมืองอัจฉริยะต้นแบบ ส่งเสริมพลังงานสะอาดและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  
    อย่างยั่งยืนส่งเสริมการบูรณาการงานวิจัยที่มหาวิทยาลัยโดดเด่น  
  2) สร้างสภาพแวดล้อมภายในมหาวิทยาลัย โดยพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และการบริการ ที่โดดเด่น  
    ไปสู่การเป็นต้นแบบที่มีการด าเนินงานจริงและรองรับ WIL  
  3) Happy and Healthy University 

กลยุทธ์ที่ 6 : ส่งเสริมหน่วยงาน Sandbox / Platform ท างาน เพื่อรองรับการสร้างผลิตภัณฑ์ บริการ 
และการบริหารจัดการงานใหม่มุ่งสู่การบรรลุความส าเร็จตามวิสัยทัศน์ 
  เป้าหมาย SDGs (ปีงบประมาณ พ.ศ.2565) :   
  SDG 2 : Zero Hunger อยู่ในช่วง Percentile 51-75 (Quartile 3) 
  SDG 3 : Good Health and Well-Being อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4) 
  SDG 11 : Sustainable Cities and Communities อยู่ในช่วง Percentile 76-100 (Quartile 4) 
  แผนงานส าคัญ :  
  1) บ่มเพาะธุรกิจ start up ที่มีศักยภาพ  
  2) บริหารจัดการ IP ภายใต้บริษัทอ่างแก้ว สตาร์ทอัพ จ ากัด  
  3) จัดตั้งศูนย์นวัตกรรมสมุนไพรและผลิตภัณฑ์ธรรมชาติ (สมุนไพรผลิตภัณฑ์เสริมอาหารและเวชส าอางค์)  
  4) จัดตั้งศูนย์การเรียนรู้และพัฒนาองค์ความรู้ล้านนาสร้างสรรค์ (CLC) เพ่ือเป็นศูนย์กลางต่อยอด  
    องค์ความรู้ สร้างมูลค่าเพ่ิม 

กลยุทธ์ที่ 7 : สร้างระบบการบริหารจัดการที่มุ่งสู่ Performance Excellence  

กลยุทธ์ที่ 8 : ปรับโครงสร้างองค์กรและการบริหารให้ไวและทันต่อการเปลี่ยนแปลง  

กลยุทธ์ที่ 9 : พัฒนาบุคลากรที่มุ่งเน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
  เป้าหมาย EdPEx (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565) : ได้รับผลการประเมิน EdPEx มากกว่า 350 คะแนน (TQC) 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

  แผนงานส าคัญ :  
  1) ปรับระบบการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนและการประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี 
    ของมหาวิทยาลัย ให้เชื่อมโยงกับการพัฒนาตนเองในระบบการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
  2)  สร้าง platform เสมือนจริงเพื่อการเป็นองค์กรที่มุ่งเน้นผลลัพธ์  
  3)  พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลและการเงิน  
  4)  สื่อสาร สร้างการมีส่วนร่วมในการใช้ TQA / EdPEx เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการองค์กร  
  5) พัฒนาศักยภาพในการบริหารของผู้น าระดับสูงทั้งระดับมหาวิทยาลัยและส่วนงาน  
  6) สร้างบรรยากาศในการปรับปรุงกระบวนการท างานเชิงระบบ  
  7) ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมหรือแนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงาน 

ตัวช้ีวัดและแผนงานแยกตามยุทธศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยได้ก าหนดตัวชี้วัดของแต่ละยุทธศาสตร์ในการติดตามและประเมินผล เพ่ือเป็นตัววัด 
ความก้าวหน้าของแผนพัฒนาการศึกษาฯ ระยะที่ 12 (ปรับปรุงปี  พ.ศ.2563) และแสดงความ เชื่อมโยง
ระหว่างยุทธศาสตร์ กลยุทธ์หลัก แผนปฏิบัติงาน ตัวชี้วัดและค่าเป้าหมาย รวมถึงแผนด้านทรัพยากรบุคคล  

ยุทธศาสตร์ที่ 1 เชิงรุก : นวัตกรรมด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงาน   
ตัวชี้วัดและแผนงานตามยุทธศาสตร์ที่ 1 : นวัตกรรมด้านสิ่งแวดล้อมและพลังงาน 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

แผนงานด้านบุคลากร :  
สร้างระบบการด าเนินงานให้มีผู้รับผิดชอบด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมประจ าส่วนงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เชิงรุก : นวัตกรรมด้านอาหารและสุขภาพ และการดูแลผู้สูงอายุ   
ตัวชี้วัดและแผนงานตามยุทธศาสตร์ที่ 2 : นวัตกรรมด้านอาหารและสุขภาพ และการดูแลผู้สูงอายุ 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

แผนงานด้านบุคลากร : 
1)  สร้างระบบการพัฒนาทักษะและศักยภาพ โดยเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับความเปลี่ยนแปลง  
  ผ่านช่องทางในการ upskill หรือ reskill  ที่จ าเป็นต้องใช้ในโลกปัจจุบัน  
2)  สร้างระบบการสรรหาผู้ที่มีสมรรถนะสูง (Active Recruitment)   
3)  สร้างระบบการพัฒนาบุคลากรที่มุ่งเน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผ่านการสอนงาน โดยพ่ีเลี้ยง 

(Mentoring System) 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 เชิงรุก : ล้านนาสร้างสรรค์   
ตัวชี้วัดและแผนงานตามยุทธศาสตร์ที่ 3 : ล้านนาสร้างสรรค์ 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

แผนงานด้านบุคลากร : 
สรรหาบุคลากรสนับสนุนการด าเนินงานของศูนย์ฯ ใน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านการประสานงาน ดูแล  

และบริหารจัดการการศูนย์ฯ งานด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product development) และงาน
ด้านสารสนเทศ (IT Support) 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 ตามพันธกิจ : ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม คุณภาพและมีทักษะการเป็นพลเมืองโลก  
ตัวชี้วัดและแผนงานตามยุทธศาสตร์ที่ 4 : ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรม คุณภาพและมีทักษะการเป็นพลเมืองโลก 

 

แผนงานด้านบุคลากร : 
พัฒนาอาจารย์ในการสร้างรูปแบบการเรียนรู้ใหม่และเนื้อหาการเรียนการสอนที่ตอบสนองต่อ New normal 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 ตามพันธกิจ : วิจัยเพื่อความเป็นเลิศและนวัตกรรม  
ตัวชี้วัดและแผนงานตามยุทธศาสตร์ที่ 5 : วิจัยเพื่อความเป็นเลิศและนวัตกรรม 

 
 
แผนงานด้านบุคลากร : 
1)  สร้างระบบการพัฒนาบุคลากรที่มุ่งเน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
2)  พัฒนาอาจารย์ในการสร้างงานวิจัยด้านการเรียนการสอน 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 ตามพันธกิจ : บริการวิชาการที่เกิดประโยชน์แก่สังคม 
ตัวชี้วัดและแผนงานตามยุทธศาสตร์ที่ 6 : บริการวิชาการท่ีเกิดประโยชน์แก่สังคม 

 
 

แผนงานด้านบุคลากร :  
สร้างระบบการสรรหาผู้ที่มีสมรรถนะสูง (Active Recruitment) และระบบการพัฒนาบุคลากร  

ที่มุ่งเน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ผ่านการสอนงานโดยพ่ีเลี้ยง (Mentoring System) 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

ยุทธศาสตร์ที่ 7 : บริหารจัดการเชิงบูรณาการ 
ตัวชี้วัดและแผนงานตามยุทธศาสตร์ที่ 7 : บริหารจัดการเชิงบรูณาการ 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

แผนงานด้านบุคลากร : 
1) จัดหลักสูตรในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนตามสายงาน 
2) พัฒนาทักษะของบุคลากร ในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลและการหาความสัมพันธ์  
3) จัดกิจกรรมส่งเสริมและขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพองค์กรตามแนวทาง CMU-EdPEx  
4) จัด Workshop เพ่ือทบทวนและปรับปรุงกระบวนการท างานของบุคลากรใช้แนวคิดของ TQA/ EdPEx  
5) พัฒนาทักษะในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ และจัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

ส่วนที่ 3 

การวิเคราะห์ความต้องการด้านบุคลากร 

1) มีผู้รับผิดชอบด้านพลังงานและสิ่งแวดล้อมประจ าส่วนงาน 

2) สร้างระบบการพัฒนาทักษะและศักยภาพ โดยเพิ่มขีดความสามารถในการรองรับ 
ความเปลี่ยนแปลงผ่านช่องทางในการ Upskill หรือ Reskill ที่จ าเป็นต้องใช้ในโลกปัจจุบัน  

3) สร้างระบบการสรรหาผู้ที่มีสมรรถนะสูง (Active Recruitment)   
4) สร้างระบบการพัฒนาบุคลากรที่มุ่งเน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

ผ่านการสอนงาน โดยพี่เลี้ยง (Mentoring System) 
5) สรรหาบุคลากรสนับสนุนการด าเนินงานของศูนย์ฯ ใน 3 ด้าน ได้แก่  

ด้านการประสานงาน ดูแล และบริหารจัดการการ 
6) ศูนย์ฯงานด้านการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product development)  

และงานด้านสารสนเทศ (IT Support) 
7) พัฒนาอาจารย์ในการสร้างรูปแบบการเรียนรู้ใหม่และเนื้อหาการเรียนการสอน 

ที่ตอบสนองต่อ New normal 
8) สร้างระบบการพัฒนาบุคลากรที่มุ่งเน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
9) พัฒนาอาจารย์ในการสร้างงานวิจัยด้านการเรียนการสอน 
10) สร้างระบบการสรรหาผู้ที่มีสมรรถนะสูง (Active Recruitment)  
11) ระบบการพัฒนาบุคลากร ที่มุ่งเน้นการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

ผ่านการสอนงานโดยพ่ีเลี้ยง (Mentoring System) 
12) จดัหลักสูตรในการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุนตามสายงาน  
13) พัฒนาทักษะของบุคลากร ในด้านการวิเคราะห์ข้อมูลและการหาความสัมพันธ์  
14) จัดกิจกรรมส่งเสริมและขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพองค์กรตามแนวทาง CMU-EdPEx  
15) จัด Workshop เพ่ือทบทวนและปรับปรุงกระบวนการท างานของบุคลากรใช้แนวคิดของ TQA/EdPEx  
16) พัฒนาทักษะในการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ และจัดให้มีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้แนวปฏิบัติที่ดี  
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สรุป : ความต้องการพัฒนาและระบบบริหารทรัพยากรบุคคลตามแผนพัฒนาการศึกษา
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ.2563 

Human Resource  
System 

Human Resource 
Management 

Human Resource  
Development 

1. ก าหนดต าแหน่ง 
 ด้านพลังงานสิ่งแวดล้อม 
2. ระบบพัฒนาทักษะ  
 และศักยภาพ 
3. สร้างหลักสูตรการพัฒนา
 บุคลากรตามสายงาน 
 

1. สรรหาผู้มีสมรรถนะสูง 
2. สรรหาบุคลากรสนับสนุน 
 การด าเนินงานของศูนย์ 
 Sandbox 
 

1. พัฒนาบุคลากรผ่านการ 
 สอนงานโดยพี่เลี้ยง 
2. พัฒนาอาจารย์ในการสร้าง
 รูปแบบการเรียนรู้แบบใหม่ 
 สร้างงานวิจัยด้านการเรียน
 การสอน 
3. พัฒนาทักษะของบุคลากร 
 ในการวิเคราะห์ข้อมูล และ 
 การหาความสัมพันธ์ 
4. จัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนา
 คุณภาพองค์กรตามแนวทาง 
 CMU-EdPEx 
5. การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
 แนวปฏิบัติที่ดีเพ่ือสร้างสรรค์
 สิ่งใหม่ 
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis)  

ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงานบุคคลในปัจจุบัน 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
การส ารวจปัจจัยที่เกี่ยวข้อง (SWOT) 

 

Strength (จุดแข็ง)  
วิเคราะห์จากปัจจัยภายใน 

1. มีกรรมการสภามหาวิทยาลยัที่เป็นผูท้รงคุณวุฒิ  
ในด้านตา่ง ๆ เปน็ทีป่รึกษา 

2. มีบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญช านาญการ 
 ในงานพันธกิจหลัก 
3. ระบบสารสนเทศในการบริหารจัดการ 
4. มีบุคลากรใน Generation ใหม ่ 

และพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
5. มีวัฒนธรรมในการท างานในองค์กรอย่างชัดเจน 
6. มีงบประมาณในการบริหารงานมหาวิทยาลยั 

อย่างเพียงพอ 
7. เป็นศูนย์กลางการศึกษาในภาคเหนือ 
8. เป็นมหาวิทยาลัยทีต่ิดอันดับต้นๆของประเทศ  

Weakness (จุดอ่อน)  
วิเคราะห์จากปัจจัยภายใน 

1. ไม่สามารถบริหารความหลากหลายได้ลงตัว 
2. โครงสร้างองค์กรมีลักษณะเปน็ Silo 
3. มีระเบียบและหลักเกณฑ์มีความหลากหลายซับซ้อน 
4. กระบวนการปฏบิัติงานที่มีความซ้ าซ้อน 
5. ขาดบุคลากรในการด าเนนิการในยุทธศาสตร์เชิงรุก 
6. จัดการระบบข้อมูลสารสนเทศบคุลากร 

ของมหาวิทยาลัยยงัไม่สามารถด าเนินการได้ 
อย่างมีประสทิธิภาพ 

Opportunity (โอกาส)  
วิเคราะห์จากปัจจัยภายนอก 

1. เป็นหน่วยงานทีบุ่คคลภายนอกให้ความสนใจ
 ในการเข้ามาท างาน 
2. Technology ทันสมัยมากข้ึน 
3. เป็นหน่วยงานที่มีความร่วมมือ และได้รับการ 
 เสริมสร้างความรู้จากมหาวทิยาลัยต่างประเทศ 
4. นโยบายของประเทศในการพัฒนาการศึกษา 
 ในระดับอุดมศึกษา 
5. ผู้บริหารระดับสูงให้ความส าคัญ 
 กับงานด้านบริหารงานบุคคล  
6.  มหาวิทยาลยัก าหนดยุทธศาสตร์ด้านการบริหาร 
   และการพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ชัดเจน   

Threats (อุปสรรค)  
วิเคราะห์จากปัจจัยภายนอก 

1. ภาวะเศรษฐกิจ สังคม  
 และโรคระบาด (Covid-19) 
2. นโยบายของรัฐบาล /กระทรวง 
 ที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว 
3. HR Trends Disruptive 
4. กฎหมายที่เก่ียวข้องต่าง ๆ มีความเปลี่ยนแปลง 
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การหากลยุทธ์การเปลี่ยนแปลงโดยใช้ TOWS Matrix 

TOWS 

Matrix 

Opportunity 

(O) 
Threats 

(T) 

Strength 

(S) 

SO 
กลยุทธ์เชิงรุก 

- ส่งเสริมให้มีความรู้ดา้นทรัพยากรบุคคล  
 ตามมาตรฐานคณุวุฒิวิชาชีพ และก าหนด
 เส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพท่ีชัดเจน 
 (S4 : O3)  
- ใช้เทคโนโลยเีพื่อให้การบริการแกลู่กค้า 
 (S3 : O2) 
 

ST 
กลยุทธ์เชิงป้องกัน 

- ปรับยุทธศาสตร์ ข้ันตอนการปฏิบตัิงาน  
 ให้สอดคล้องกับการเปลีย่นแปลง  

 ของนโยบายของรัฐและสภาพแวดล้อม
 ภายนอก (New Normal) 

 (S3 S4 : T1 T3) 

Weakness 

(W) 
 

WO 
กลยุทธ์เชิงแก้ไข 

- ปรับโครงสร้างองค์กรใหล้ดความเป็นไซโล 
 และเป็นโครงสร้างที่พร้อมรบั 

 การเปลีย่นแปลงมากขึ้น  
 (W1,W5 : O4,O6) 
- ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 ในการลดกระบวนงานท่ีมีความซ้ าซ้อน 
 (W4 : O2,O4) 
- สรรหาบุคลากรที่มีความรู ้ความสามารถ 

 ในการด าเนินงานในยุทธศาสตรเ์ชิงรุก
 (O1:W5) 

WT 
กลยุทธ์เชิงรับ 

- ปรับกฎระเบียบข้อบังคับและวิธีการ
 ด าเนินงานให้สอดคล้องกับ 
 การเปลีย่นแปลงของนโยบาย 

 ของรัฐและสภาพแวดล้อมภายนอก 

 (W5 : T3) 

 

 

 

 

 

 

 



P a g e  | 19 

แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 
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การพัฒนาระบบสารสนเทศในการบริหารงานบุคคล เพื่อสนับสนุน Smart Office 

เชื่อมระบบฐานข้อมูลด้าน ทรัพยากรบุคคลกับฐานข้อมูลอื่นที่ เกี่ยวข้องเพ่ือยกระดับการ ให้บริการ 

 
  

ตามนโยบาย Single Database โดยท่านอธิการบดี ได้ก าหนดทิศทางในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการ

บริหารงานมหาวิทยาลัย โดยการเชื่อมโยงฐานข้อมูลให้เป็นหนึ่งเดียว โดยฐานข้อมูลที่ใช้ในการบริหารงาน

บุคคลได้ แก่ CMU-HR เป็นหนึ่งในฐานข้อมูลหลักในการบริหารงานมหาวิทยาลัย โดยได้เริ่มพัฒนาระบบและ

เปิดใช้งานในปี 2556 และได้สนับสนุนข้อมูลในการเชื่อมโยงระบบงานอ่ืน ๆ เช่น ระบบการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน(TOR/JA) ระบบ e-planning เป็นต้น 

 

ผลส าเร็จของการบริหาร 

ได้ท า 
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ในส่วนที่กองบริหารงานบุคคลรับผิดชอบ ได้พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่  โดยมี 

Module ที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน ได้แก่  

  1. การจัดการอัตราก าลัง/ออกค าสั่งบรรจุ   

  2. การจัดการข้อมูลส่วนบุคคล และญาติสายตรง(ทะเบียนประวัติ) 

  3. การเลื่อนเงินเดือน 

  4. การขอพระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

  5. การลาออนไลน์ 

  6. กพอ. ออนไลน์ 

  7. การจัดการข้อมูลผู้บริหารมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

  8. การประเมินผลการปฏิบัติงาน / สมรรถนะ 

การเชื่อมโยงข้อมูลบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ กับฐานข้อมูลอ่ืนที่เกี่ยวข้องเพ่ือยกระดับการให้บริการ 

ได้แก่  

  1. การเชื่อมโยงกับระบบจ่ายตรงเงินเดือน (E-payroll) 

  2. การเชื่อมโยงกับระบบจ่ายตรงสวัสดิการค่ารักษาพยาบาล ของพนักงานมหาวิทยาลัย

ประจ า 

  3. การเชื่อมโยงกับฐานข้อมูลนักวิจัย 

  4. การเชื่อมโยงกับระบบ E-planning และการจัดการงบประมาณ 

ได้ผล 

 2.2.2  เกิด Platform ระบบ ฐานข้อมูลเดียวที่เป็นปัจจุบัน (Real-time One Database) น าไปสู่การ

บริหารจัดการด้าน แผน งบประมาณ และการ คลัง ที่มีประสิทธิภาพและไว ต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร 

ระดับสูง เช่น 

  1. การบริหารจัดการอัตราก าลังให้มีความสอดคล้องกับงบประมาณเงินแผ่นดิน 

  2. การบริหารจัดการงบประมาณด้านบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ 

  3. เชื่อมโยงข้อมูลสู่ระบบ Business Intelligence, BI) ของ มหาวิทยาลัย 

  4. การรายงานสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารงานมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

รวดเร็ว มีความถูกต้อง  

  5. สนับสนุนกระบวนการการบริหารงานบุคคล และให้บริการแก่บุคลากรมหาวิทยาลัย 

เชียงใหม่ เพื่อลดขั้นตอนการท างาน และข้อมูลมีความถูกต้อง ตรวจสอบได้ 
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โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศ เพื่อสนับสนุนกระบวนการบริหารงานบุคคล ปี 2564 

หลักการและเหตุผล 

 ตามที่มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ได้พัฒนาระบบฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการบริหารงานบุคคล 

CMU-HR โดยกองบริหารงานบุคคลร่วมกับส านักบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ และได้มีการพัฒนาระบบงาน

มาอย่างต่อเนื่อง ในปัจจุบันมีระบบฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการบริหารง านบุคคลหลากหลาย

ระบบงาน เช่น ระบบการบริหารจัดการอัตราก าลัง ระบบทะเบียนประวัติ ระบบสนับสนุนกระบวนการขอ

พระราชทานเครื่องราชอิสริยาภรณ์ ระบบสนับสนุนกระบวนการเลื่อนเงินเดือน ระบบบริหารจัดการข้อมูล    

ผู้ด ารงต าแหน่งบริหาร เป็นต้น ซึ่งการพัฒนาระบบฐานข้อมูลดังกล่าวได้ช่วยให้มหาวิทยาลัยเชียงใหม่สามารถ

บริหารจัดการข้อมูลบุคลากรได้อย่างรวดเร็ว ทันสมัยและมีข้อมูลส าหรับผู้บริหารในการตัดสินใจในเชิงบริหาร 

ได้อย่างถูกต้องซึ่งเป็นไปตามนโยบายของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ที่จะพัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็น Digital 

University  

 ทั้งนี้ ยังมกีระบวนการบริหารงานบุคคลที่ยังไม่มีระบบฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนกระบวนการ อาทิ เช่น 

 1. การขออนุมัติลาศึกษา/เพ่ิมพูนความรู้/ปฏิบัติงานวิจัย ซึ่งกระบวนการดังกล่าวต้องมีการติดตามผล

การอนุมัติในมิติต่าง ๆ เช่น ทุนสนับสนุน งบประมาณ ระยะเวลาที่ใช้ในการอนุมัติในแต่ละครั้ง การขยายเวลา

การลาศึกษา การรายงานผลการเดินทางในกรณีที่ได้เดินทางไปต่างประเทศ เป็นต้น ซึ่งปัจจุบันยังเป็นการ

ติดตามจากการรายงานเป็นเอกสารและมีหลายหน่วยงานที่เกี่ยวข้องท าให้เกิดความผิดพลาดในการสื่อสาร 

การจัดเก็บข้อมูล อีกทั้งการขออนุมัติลาในกรณีดังกล่าวบุคลากรสามารถน าช่วงเวลาที่ได้รับการอนุมัติไป

ชดเชยระยะเวลาในการขอต าแหน่งทางวิชาการอีกด้วย ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงจ าเป็นต้องพัฒนาระบบการขอ

อนุมัติและติดตามผลการขออนุมัติลาศึกษา/เพ่ิมพูนความรู้/ปฏิบัติงานวิจัยทั้งในและต่างประเทศอย่างเร่งด่วน 

 2. การปรับปรุงการบันทึกข้อตกลงก่อนการปฏิบัติงานและการบันทึกภาระงานที่ได้ปฏิบัติตาม

ข้อตกลง (TOR/JA) และการใช้ผลการบันทึกข้อตกลงเพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานประจ าปี ปัจจุบัน 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้ก าหนดให้บุคลากรทุกคนต้องจัดท าข้อตกลงก่อนการปฏิบัติงานและการบันทึกภาระ

งานที่ได้ปฏิบัติตามข้อตกลง (TOR/JA) ในระบบ CMU-MIS ของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ซึ่งปัญหาที่เกิดขึ้น

ได้แก่ 

  2.1 ในกรณีที่บุคลากรเปลี่ยนประเภทต าแหน่ง หรือได้รับการบรรจุเป็นพนักงานมหาวิทยาลัย

ประจ า (พ้นทดลองงาน)  ไม่สามารถแก้ไขประเภทต าแหน่ง/หัวข้อการบันทึกข้อมูลให้สัมพันธ์กับลั กษณะงาน 

ในระบบการกรอก TOR/JA ได ้

  2.2 การกรอกผลการปฏิบัติงาน ยังไม่สามารถดึงผลการปฏิบัติงานอ่ืนจากระบบงานที่

เกี่ยวข้องเช่น ผลการปฏิบัติงานวิจัย ผลประเมินการเรียนการสอน เพ่ือประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร

ในภาพรวม 
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  2.3 แยกส่วนของการบันทึกข้อตกลงก่อนการปฏิบัติงานและการบันทึกภาระงานที่ได้ปฏิบัติ

ตามข้อตกลง (TOR/JA) ของผู้บริหารทุกต าแหน่งออกจาก การบันทึกข้อตกลงก่อนการปฏิบัติงานและการ

บันทึกภาระงานที่ได้ปฏิบัติตามข้อตกลง (TOR/JA) ของต าแหน่งงานปกติ เพ่ือแยกผลการปฏิบัติงานใน

ต าแหน่งบริหารเพื่อความสะดวกในการประเมินผลการปฏิบัติงานและการได้รับค่าตอบแทนต าแหน่งบริหาร  

  2.4 ปรับปรุงระบบเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายการปรับภาระงานขั้นต่ าของบุคลากร

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

 3. การพัฒนาระบบเพื่อสนับสนุนความก้าวหน้าในอาชีพ ในปัจจุบันมหาวิทยาลัยเชียงใหม่มีระบบการ

ขอต าแหน่งทางวิชาการ ของบุคลากรสายวิชาการซึ่งเปิดใช้ระบบมาแล้วในระยะหนึ่งซึ่งได้รับผลตอบรับจาก

บุคลากรเป็นอย่างดี  ทั้ งนี้หลังจากได้มีการปรับปรุงหลักเกณฑ์การขอต าแหน่งทางวิชาการ ท าให้

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ต้องปรับปรุงระบบเพ่ือให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ที่ปรับปรุงใหม่ อีกทั้งจ าเป็นต้อง

พัฒนาระบบสนับสนุนบุคลากรให้ด ารงต าแหน่งที่สูงขึ้นในกลุ่มของนักวิจัย และ พนักงานสายสนับสนุนเพ่ือ

อ านวยความสะดวกและเพ่ือให้มีการจัดเก็บผลงานของบุคลากรอย่างเป็นระบบ 

 4. การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรรายบุคคลเป็นแผนงานที่เน้นข้อผูกพันหรือข้อตกลงในการเรียนรู้

ร่วมกัน (Learning Agreement) ระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา ถือได้ว่าเป็นแผนงานที่ช่วยสร้าง

บรรยากาศในการท างานร่วมกัน และบรรยากาศการท างานที่ดีจะช่วยกระตุ้นให้พนักงานเกิดขวัญและก าลังใน

การท างาน ท าให้พนักงานไม่รู้สึกเบื่อไปกับการท างานประจ าวันที่ซ้ าซากจ าเจ จะเห็นได้ว่าความรู้สึกเบื่อหน่าย

ในการท างานย่อมเป็นอีกสาเหตุหนึ่งที่ท าให้องค์การสูญเสียพนักงาน โดยเฉพาะพนักงานดาวเด่นที่มีผลการ

ปฏิบัติดีเลิศ และมีศักยภาพในการท างานสูง (High Performance and High Potential) 

ดังนั้น มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ จ าเป็นต้องมีการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือจัดท าแผนพัฒนาเป็น

รายบุคคล เพ่ือใช้ประโยชน์ในการติดตามผล ประเมินผลการพัฒนาของบุคลากร การมอบหมายงานของ

หัวหน้างาน และเพ่ือการจัดท าโครงการพัฒนา ฝึกอบรม ของส่วนงาน และของมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และ

สามารถน าผลการพัฒนาไปประกอการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานในรอบประเมินถัดไปได้   

 7. ระบบการขอรับการจัดสรรที่ พักอาศัย ส าหรับบุคลากรมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ปัจจุบัน

มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ได้พัฒนาที่พักอาศัยของบุคลากรเพ่ืออ านวยความสะดวกส าหรับบุคลากร ซึ่งในปัจจุบัน

มีความต้องการที่พักอาศัยจ านวนมาก และจ าเป็นต้องมีการกลั่นกรองคุณสมบัติของผู้เสนอชื่อขอรับการ

จัดสรรให้มีความถูกต้อง เป็นธรรม และมีการติดตามผลการพักอาศัย เช่น การแจ้งค่าสาธารณูปโภค แจ้งเตือน

การใกล้ครบระยะเวลาตามท่ีได้รับการอนุญาตให้พักในที่พักอาศัย เป็นต้น 
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แผนปฏิบัติการด้านบริหารทรัพยากรบุคคล (พ.ศ. 2563 - 2565) 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์โครงการ ตัวชี้วดัความส าเร็จ 
เป้าหมายของตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ระบบการสรรหา                   

   1. การวางแผนอัตราก าลัง          
1.1  การด้านพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์ 

เพื่อวางแผนบริหารขีดความสามารถ
ของบุคลากรให้สอดรับกับทิศทาง 
และเป้าหมายของมหาวิทยาลยั 

จัดสรรอัตราก าลังให้กับส่วนงานให้มี
ความเหมาะสมกับพันธกิจของ 
ส่วนงาน 

มีกรอบอัตรารองรับตาม
ความต้องการของส่วนงาน 

100 100 100 พนักงานมหาวิทยาลัย 
สายวิชาการ และ 
สายปฏบิัติงาน 

มิ.ย. - ก.ย. 64   กองแผนงาน 

1.2  จัดสรรกรอบอัตรารองรับบุคลากร 
กลุ่ม Proactive Recruitment 
ส าหรับปฏิบัติงานดา้น SO1 

มีกรอบอัตราส าหรับรองรับบุคลากร
สมรรถนะสงู เพื่อผลิตงานด้าน SO1 

ตามความต้องการของ SO1 
(จ านวนราย) 

5 5 5 พนักงานสายวิชาการ ต.ค. - พ.ย. 64   กองแผนงาน และ 
กองบริหารงานบุคคล 

1.3  จัดกรอบอัตรา EP  
รองรับ SO1 (9 อัตรา) 

มีกรอบอัตรา EP รองรับ SO1 ร้อยละการบรรจุบุคลากร 
ได้ตามกรอบ 

20 100 50 พนักงานมหาวิทยาลัย 
สายวิชาการ และ 
สายปฏบิัติงาน 

1 พ.ย. 63- 30 พ.ย. 64   กองแผนงาน และ 
กองบริหารงานบุคคล 

1.4  จัดสรรกรอบอัตรารองรับบุคลากร 
กลุ่ม Proactive Recruitment 
ส าหรับปฏิบัติงานดา้น SO2 

มีกรอบอัตราส าหรับรองรับบุคลากร
สมรรถนะสูง เพื่อผลิตงานด้าน SO2 

ตามความต้องการของ SO2 
(จ านวนราย) 

5 5 5 พนักงานสายวิชาการ ต.ค. - พ.ย. 64   กองแผนงาน และ 
กองบริหารงานบุคคล 

1.5  จัดสรรกรอบอัตรา EP รองรับ 
การปฏิบัติงานดา้น SO2 (59 อัตรา) 

มีกรอบอัตรา EP รองรับ SO2 ร้อยละการบรรจุบุคลากร 
ได้ตามกรอบ 

50 100 50 พนักงานมหาวิทยาลัย 
สายวิชาการ และ 
สายปฏบิัติงาน 

1 พ.ย. 63 - 30 พ.ย. 64   กองแผนงาน และ 
กองบริหารงานบุคคล 

1.6  จัดสรรกรอบอัตรา รองรับบุคลากร
กลุ่ม Proactive Recruitment 
ส าหรับปฏิบัติงานดา้น SO3 

มีกรอบอัตราส าหรับรองรับบุคลากร
สมรรถนะสูงเพื่อผลิตงานด้าน SO3 

ตามความต้องการของ SO3 
(จ านวนราย) 

5 5 5 พนักงานสายวิชาการ ต.ค. - พ.ย. 64   กองแผนงาน และ 
กองบริหารงานบุคคล 

1.7  จัดสรรกรอบอัตรา EP รองรับ 
นวัตกรรมด้านสิ่งแวดล้อมและ
พลังงาน (9 อัตรา) 

มีกรอบอัตรา EP รองรับ SO3 ร้อยละการบรรจุบุคลากร 
ได้ตามกรอบ 

50 100 50 พนักงานมหาวิทยาลัย 
สายวิชาการ และ 
สายปฏบิัติงาน 

1 พ.ย. 63 - 30 พ.ย. 64   กองแผนงาน และ 
กองบริหารงานบุคคล 
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กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์โครงการ ตัวชี้วดัความส าเร็จ 
เป้าหมายของตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

   2. การสรรหา บรรจุแต่งต้ัง                   
2.1  การพัฒนาระบบสรรหาบุคลากร 

Proactive Recruitment 
มี กฎ/ระเบยีบ/ ข้อบังคับ รองรับใน
การสรรหา บรรจ ุบุคลากรกลุ่ม 
Proactive Recruitment 

ระดับความส าเร็จของ 
การพัฒนาระบบ (Mind 
stone) 

4 5 5 บุคลากรกลุ่ม 
Proactive 
Recruitment 

1 พ.ย. 63 - 30 พ.ย. 64   กองบริหารงานบุคคล 

2.2  การสรรหาบุคลากร Pro Active เพื่อเปิดรับบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถจากบุคคลภายนอกที่
เคยมีต าแหน่งทางวิชาการประเภท
คณาจารย์ประจ า และนักวิจัย 
ที่มีประสบการณ์ที่สามารถขับเคลื่อน
นโยบายเชิงรุกของมหาวิทยาลัย 

จ านวนบุคลากรกลุ่ม 
Proactive Recruitment 
(ราย) 

15 15 15 ส่วนงานได้บุคลากร 
ตามความต้องการ 

ตลอดทั้งปี   กองบริหารงานบุคคล 

2.3  การสรรหาบุคลากร  
ส าหรับการด าเนินการเชิงรุก (EP) 

เพื่อเปิดรับบุคลากรสายวิชาการ/ 
สายสนับสนุน เพื่อปฏิบัติงานในงาน
ยุทธศาสตร์/หน่วยงาน SandBox 
ของมหาวิทยาลยั 

ร้อยละของจ านวนบุคลากร
กลุ่ม Ep ต่อจ านวนความ
ต้องการของส่วนงาน 

80 85 85 ส่วนงานได้บุคลากร 
ตามความต้องการ 

ตลอดทั้งปี   กองบริหารงานบุคคล 

2.4  การสรรหาบุคลากรได้ตามกรอบ 
ที่ได้รับการจัดสรรประจ าป ี

เพื่อสรรหาบุคลากรเข้ามาทดแทน
อัตราก าลังที่ลาออก/เกษยีณ หรือ
ได้รับจัดสรรเพิ่มตามภารกิจ  
(กลุ่ม E, EF) 
 
 
 
  

ร้อยละของจ านวนบุคลากร 
กลุ่ม E,EF ต่อจ านวนกรอบ 
ของส่วนงาน 

80 85 85 ส่วนงานได้บุคลากร 
ตามความต้องการ 

ตลอดทั้งปี   กองบริหารงานบุคคล, 
ส่วนงาน 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์โครงการ ตัวชี้วดัความส าเร็จ 
เป้าหมายของตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ระบบการพัฒนาบุคลากร                   
1.  การพัฒนาระบบการให้ทุน

Presidential Scholarship  
กลุ่ม Postdoctoral 

มี กฎ/ระเบยีบ/ ข้อบังคับ รองรับใน
การให้ทุน Presidential 
Scholarship กลุ่ม Postdoctoral 

ระดับความส าเร็จของ 
การพัฒนาระบบ (Mind 
stone) 

4 5 5 บุคลากรได้รับทุน
Presidential 
Scholarship  
กลุ่ม Postdoctoral 

1 พ.ย. 63 - 30 พ.ย. 64   กองบริหารงานบุคคล 

2.  จ านวนบุคลากรได้รับการจัดสรรทุน 
Presidential Scholarship  
กลุ่ม Postdoctoral 

มีบุคลากรได้รับการจัดสรรทุน
Presidential Scholarship กลุ่ม 
Postdoctoral ตามความต้องการ
ของส่วนงาน 

ร้อยละของผู้ที่ได้รับทุนต่อ
จ านวนผู้ที่ขอทุน 

80 85 85 บุคลากรได้รับทุน
Presidential 
Scholarship กลุ่ม 
Postdoctoral 

    กองบริหารงานบุคคล 

3.  การพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะ
หลักตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

เพื่อให้บุคลากรมีสมรรถนะ 
ในการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง  

ร้อยละของบุคลากรได้รับการ
ประเมินสมรรถนะเป็นไปตาม
มาตรฐานก าหนดต าแหน่ง 

80 85 85 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล, 
LE 

4.  การพัฒนาทักษะ สมรรถะระดบั
บุคคลสายวิชาการ 

เพื่อให้บุคลากรสายวิชาการได้รับการ
พัฒนาสมรรถนะรายบุคคลตามความ
ต้องการของส่วนงาน 

ร้อยละของบุคลากรสาย
วิชาการได้รับการประเมิน
สมรรถนะมากกว่าหรือเป็นไป
ตามค่าคาดหวัง 

80 85 85 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล, 
TLIC, LE, ส่วนงาน 

  เพื่อให้บุคลากรสายวิชาการได้รับการ
พัฒนาทักษะดา้นการสอนในศตวรรษ
ที ่21 

ร้อยละบุคลากรสายวิชาการ 
ที่บรรจุใหม่ได้รับการพัฒนา
ทักษะด้านการสอน 
ในศตวรรษที่ 21 

80 85 85 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล, 
TLIC, LE, ส่วนงาน 

 
เพื่อให้บุคลากรสายวิชาการได้รับการ
พัฒนาทักษะดา้นการท าวิจยัระดับต้น 
ระดับกลาง และระดบัสูง  

ร้อยละบุคลากรสายวิชาการ 
ที่บรรจุใหม่ได้รับการพัฒนา
ทักษะด้านการวจิัย 

80 85 85 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล,
ส านักงานบริหารงาน 
วิจัย, TLIC, LE,  
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์โครงการ ตัวชี้วดัความส าเร็จ 
เป้าหมายของตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

5.  การพัฒนา ทกัษะ สมรรถะระดับ
บุคคลสายสนับสนุน (Upskill 
Reskill) 

เพื่อให้บุคลากรสายสนับสนุนได้รับ
การพัฒนาสมรรถนะรายบุคคลตาม
ความต้องการ 
ของส่วนงาน 

ร้อยละของบุคลากร 
สายสนับสนุนได้รับการ
ประเมินสมรรถนะมากกว่า
หรือเป็นไปตามค่าคาดหวัง 

80 85 85 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล, 
LE, ส่วนงาน 

  เพื่อให้บุคลากรสายสนับสนุนได้รับ
การพัฒนาทักษะในงานตามมาตรฐาน
ก าหนดต าแหน่ง 

ร้อยละของบุคลากร 
สายสนับสนุนได้รับการ
ประเมินสมรรถนะมากกว่า
หรือเป็นไปตามค่าคาดหวัง 

80 85 85 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล, 
LE, ส่วนงาน 

6.  การจัดท าโครงการพัฒนาบุคลากร
ประจ าป ี

เพื่อให้บุคลากรได้รับทราบวัฒนธรรม
องค์กร ค่านิยมขององค์กร ผ่าน
โครงการฝึกอบรมประจ าป ี

ร้อยละของบุคลากรที่เขา้ร่วม
โครงการพัฒนาบุคลากร
ประจ าป ี

80 85 85 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล, 
LE, ส่วนงาน 

7.  บุคลากรสายวิชาการสามารถ 
ขอต าแหน่งทางวิชาการตามเกณฑ์ 
ที่มหาวิทยาลัยก าหนด 

เพื่อให้บุคลากรมีความรู ้ทักษะ การ
เตรียมตัวในการขอต าแหน่งทาง
วิชาการได้ตามเกณฑ์ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนด 

ร้อยละของบุคลากรสาย
วิชาการที่ได้รับการเลื่อน
ต าแหน่งตามเกณฑ์ที่
มหาวิทยาลัยก าหนด 

80 85 85 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล, 
LE, ส่วนงาน 

8.  การสร้างนวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากการ
พัฒนางานของบุคลากร 

เพื่อให้บุคลากรได้พัฒนางานจาก
สัมฤทธิ์ผลในงานที่ตนเองปฏิบัติจน
เป็นนวัตกรรม หรือเทคโนโลยีที่ใช้ใน
การปฏิบัติงาน 

จ านวนนวัตกรรมที่เกิดจาก
การปฏิบัติงาน 

80 80 80 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    ทีม KM,  
กองบริหารงานบุคคล 

  มีเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และ
ประกวดนวัตกรรมที่เกิดขึ้นจากการ
ท างานของบุคลากร 
 
  

จ านวนนวัตกรรมที่ได้รับ
รางวัลแต่ละประเภท 

12 12 12 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่  

    ทีม KM,  
กองบริหารงานบุคคล 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์โครงการ ตัวชี้วดัความส าเร็จ 
เป้าหมายของตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ระบบการประเมินผลการฏิบัติงาน                   
1.  การพัฒนาระบบประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร Proactive 
Recruitment รายบุคคล 

มี กฎ/ระเบยีบ/ ข้อบังคับ รองรับใน
การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
บุคลากรกลุ่ม Proactive 
Recruitment 

ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาระบบ (Mind stone) 

4 5 5 บุคลากรกลุ่ม 
Proactive 
Recruitment 

ก่อนครบสัญญาจา้ง  
1 เดือน 

  กองบริหารงานบุคคล 

2.  บุคลากร Proactive Recruitment 
ได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
งาน TOR ที่ได้จัดท าไว้กับ
มหาวิทยาลัย 

เพื่อขับเคลื่อนยุทธศาสตร์เชิงรุกของ
มหาวิทยาลัย 

จ านวนบุคลากร Proactive 
Recruitment ได้รับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
งาน ก่อนครบก าหนด  

80 80 80 ส่วนงาน ก่อนครบสัญญาจา้ง  
1 เดือน 

  

ส่วนงาน 

3.  การพัฒนากรอบภาระงานขั้นต่ าของ
สายวิชาการให้สอดคล้องกับความ
ถนัด ทักษะ และสมรรถนะของ
บุคลากรรายบุคคล 

ม ีกฎ/ระเบยีบ/ ข้อบังคับ รองรับใน
กรอบภาระงานขั้นต่ าของสายวิชาการ
ให้สอดคล้องกับความถนัด ทกัษะ 
และสมรรถนะของบุคลากรรายบุคคล 

ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาระบบ (Mind stone) 

4 5 5 บุคลากรสายวิชาการ ตามรอบการกรอก 
TOR 

  กองบริหารงานบุคคล 

4.  การปรับปรุงการจัดท า TOR/JA  
ของสายสนับสนุนให้สอดคล้องกับ
การจัดท าแผนพัฒนาบุคลากร
รายบุคคล (IDP) 

มีระบบสารสนเทศในการจัดท า 
TOR/JA ของสายสนบัสนุน 
ให้สอดคล้องกับการจัดท าแผนพัฒนา
บุคลากรรายบุคคล (IDP) 

ระดับความส าเร็จของการ
พัฒนาระบบ (Mind stone) 

4 5 5 บุคลากรสายสนับสนุน ตามรอบการกรอก 
TOR 

  กองบริหารงานบุคคล 

5.  การประเมินความผูกพันต่อองค์กร เพื่อให้รับทราบความผกูพันของ
บุคลากรที่มีต่อองค์กร เพื่อเป็น
แนวทางในการพัฒนาระบบการธ ารง
รักษาบุคลากร 
 
 
 
  

ระดับคะแนน  
ความผูกพันต่อองค์กร 

4 5 5 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล 

6.  การประเมินความพึงพอใจต่อองค์กร ระดับคะแนน  
ความผูกพันต่อองค์กร 

4 5 5 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    กองบริหารงานบุคคล 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 

กิจกรรม/โครงการ วัตถุประสงค์โครงการ ตัวชี้วดัความส าเร็จ 
เป้าหมายของตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 
2563 2564 2565 

ระบบการบริหารค่าตอบแทน                   
1.  การพัฒนาระบบการจา่ยค่าตอบแทน 

สวัสดิการของบุตลากรกลุ่ม EP ให้
เหมือนพนักงานมหาวิทยาลัยประจ า 

เพื่อสร้างพนักงานมหาวิทยาลัยระบบ
ใหม่ 

จ านวนร้อยละบุคลากร กลุ่ม 
EP ได้รับการพิจารณาขึ้น
เงินเดือน 

100 100 100 พนักงานมหาวิทยาลัย 
กลุ่ม EPได้รับการขึ้น
เงินเดือน 

1 ก.ย. - 31 ต.ค. 64 

  

กองบริหารงานบุคคล 

2.  การพัฒนาระบบการจา่ยค่าตอบแทน
พนักงานกลุ่ม proactive 
recruitment  

เพื่อเปิดรับและจูงใจคนดี คนเก่ง จ านวนร้อยละบุคลากร 
ได้รับการพิจารณาขึ้น
เงินเดือน 

100 100 100 พนักงานมหาวิทยาลัย
กลุ่ม proactive 
recruitment  

1 ก.ย. - 31 ต.ค. 64   กองบริหารงานบุคคล 

3.  การพัฒนาระบบการจา่ยค่าตอบแทน
วิชาการ (เงินขา 2) 

เพื่อสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรสร้าง
ผลงานทางวิชาการ  
เพื่อพัฒนางานของตนเอง 

จ านวนร้อยละบุคลากร 
ได้รับการพิจารณาจา่ย
ค่าตอบแทนวิชาการ  

100 100 100 พนักงานมหาวิทยาลัย 1 ก.ย. - 31 ต.ค. 64   กองบริหารงานบุคคล 

ระบบการธ ารงรักษา                   
1.  การรักษาและพัฒนา พนักงานกลุ่ม 

EP มีสัญญาจา้ง 3-5 ป ี(อาจจ้างต่อ
ได้คราวละ 3-5ปีตามพันธกิจ) ให้
ปฏิบัติงานได้ตลอดสัญญาจ้าง 

เพื่อปฏิบัติงานตามพันธกิจ 
และยุทธศาสตร์เชิงรุก 

ร้อยละการจ้าง 
จนครบสัญญาจ้าง 

60 80 100 

      

กองบริหารงานบุคคล 

2.  การรักษาและพัฒนา พนักงานกลุ่ม 
Proactive recruitment มีสัญญา
จ้าง 5 ปี (อาจจ้างให้ได้คราวละ 5 ปี) 
ให้ปฏิบัติงานได้ตลอดสัญญาจา้ง 

เพื่อปฏิบัติงานตามพันธกิจ 
และยุทธศาสตร์เชิงรุก 

ร้อยละการจ้าง 
จนครบสัญญาจ้าง 

60 80 100 

      

กองบริหารงานบุคคล 

3.  การพัฒนาระบบสวัสดิการ  
ตามความต้องการของบุคลากร 

เพื่อให้มีสวัสดิการที่หลากหลายและ
ตอบโจทย์ความต้องการ 
ด้านสวัสดิการของบุคลากร 

จ านวนระบบสวัสดิการ 
ที่ได้รับการพัฒนาหรือ
ปรับปรุง 

5 5 5 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    

กองบริหารงานบุคคล 

4.  การสนับสนุนให้บุคลากรได้รับรางวัล
ดีเด่น ทั้งในมหาวิทยาลยั และ
ภายนอก 

เพื่อส่งเสริมและสร้างขวัญก าลังใจใน
การปฏิบัติงาน 
แก่บุคลากรที่มีผลงานโดดเด่น 

จ านวนบุคลากรได้รับรางวัล
ดีเด่น ทั้งภายในมหาวิทยาลัย  
และภายนอก 

30 40 50 บุคลากร
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ 

    

กองบริหารงานบุคคล 
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แผนงานสนับสนุนแผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ระยะที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) และฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2563 
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