
ช่ือเรื่อง Pharmacy E-donation System

ชื่อผูจัดทํา/คณะผูจัดทํา

1. นางสาววรรณิศา  กระจาย  ผูนําเสนอ คณะเภสัชศาสตร งานการเงินการคลัง และพัสดุ

2. นางสาวรสสุคนธ  สุขสบาย คณะทํางาน คณะเภสัชศาสตร งานพัฒนาระบบสารสนเทศ

ประเภท แนวปฏิบัติที่ดีในการจัดการความรูของสวนงาน/การพัฒนางาน
ประจํา



บทนํา/ที่มาและความสําคัญ
ในชวง 2 ปที่ผานมา รูปแบบการชําระเงินของประเทศไทยมีการเปล่ียนแปลงไปสูการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกส หรือ 

Digital Payment อยางชัดเจน ซึ่งหนึ่งในปจจัยสําคัญของการเปล่ียนแปลงดังกลาว มาจากความรวมมือของทุกฝายที่เก่ียวของในการ
วางระบบการชําระเงินของประเทศไทยดวยการพัฒนาโครงสรางพื้นฐานที่สําคัญ ทั้งการพัฒนาระบบพรอมเพย การพัฒนามาตรฐาน 
Thai QR Code เพื่อการชําระเงิน รวมถึงการวางเครื่องรับบัตร เพื่อขยายบริการชําระเงินทางอิเล็กทรอนิกสใหแพรหลายมากยิ่งข้ึน

 คณะเภสัชศาสตรไดมีมาตรการการแสวงหารายไดเพื่อการพัฒนาคณะอยางยั่งยืน โดยการรับบริจาคเปนสวนหนึ่งใน
ยุทธศาสตรที่ทําใหคณะขับเคล่ือนได เนื่องดวยปจจุบันคณะฯ ไมไดรับเงินอุดหนุนจากทางรัฐบาลยกเวนในหมวดของเงินเดือน คาจาง 
คาสาธารณูปโภค และคาครุภัณฑ ที่ดินส่ิงกอสราง ซึ่งเปนสวนหนึ่งที่ทําใหรายไดของทางคณะลดลง พรอมทั้ง สถานการณการแพร
ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา CO-VID19 ทําใหการดําเนินงานของทางคณะฯ ตองงดการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อลดการแพรระบาด ทําให
คณะไมสามารถประชาสัมพันธหรือระดมทุนไดตามที่ตองการ งานการเงินการคลัง และพัสดุ ไดเล็งเห็นถึงปญหา และความสําคัญในการ
เพิ่มรูปแบบ และชองทางในการรับเงินบริจาคใหมีความสะดวก และรวดเร็ว ตอบสนองตอความตองการของผูมีจิตศรัทธา ไมวาผูมีจิต
ศรัทธาจะมีชวงอายุท่ีแตกตางกันอยางไร ก็สามารถเขาถึงระบบการรับเงินบริจาคไดงาย สะดวก ประหยัดเวลา และรวดเร็วมากยิ่งข้ึน
รวมถึงการออกใบเสร็จรับเงิน และใบอนุโมทนาบัตร เพื่อใชประกอบการลดหยอนทางภาษีเงินได ซึ่งปจจุบันทางหนวยงานไดมีการเพิ่ม
รูปแบบการรับเงินบริจาค โดยใชระบบ Pharmacy E-donation ซึ่งเปนรูปแบบการรับเงินและออกใบเสร็จรับเงิน ใบอนุโมทนาบัตร ให
อยูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส รวมถึงระบบยังสามารถเก็บขอมูลของจํานวนของผูบริจาค และยอดเงินไวในฐานระบบ เพื่อเปนขอมูล
ประกอบการตัดสินใจใหแกผูบริหาร รวมทั้งใชเปนขอมูลในการขอเครื่องราชอิสริยาภรณใหแกผูบริจาคตอไป

เพื่อใหคณะเภสัชศาสตร ไดมีระบบการรับเงินบริจาคที่มีความสะดวก และรวดเร็ว ตอบสนองตอความตองการของมีจิต
ศรัทธา ทางคณะฯจึงไดนําระบบการรับเงินบริจาค การออกใบเสร็จรับเงิน และใบอนุโมทนาบัตรใหอยูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส เพื่อลด
ข้ันตอนของการรับเงินบริจาค และกระบวนการการทํางานของบุคลากรผูปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  



วัตถุประสงค

1. เพื่อเพิ่มรูปแบบการรับเงินบริจาค การออกใบเสร็จ และใบอนุโมทนาบัตร ใหอยูใน
รูปแบบอิเล็กทรอนิกส

 2. เพื่อลดข้ันตอนการปฏิบัติงานในการออกใบเสร็จรับเงิน ใบอนุโมทนาบัตร และการจัดสง
เอกสาร

 3. เพื่อประหยัดทรัพยากรท่ีมีอยูอยางจํากัดของคณะเภสัชศาสตรไดอยางมีประสิทธิภาพ



วิธีการ/กระบวนการ
รูปแบบเดิม

บริจาคดวยเงินสด

นําเงินฝากเขาบัญชีคณะผูบริจาค

ออกใบเสร็จรับเงิน

บริจาค

คณะเภสัชศาสตร

ธนาคารไทยพาณิชย

การเงินและบัญชี

งานบริหารทั่วไป

สงขอมูลพรอม

ใบเสร็จรับเงินเพ่ือจัดทํา

ใบอนุโมทนาบัตร

จัดทําใบอนุโมทนา พรอมจัดสง

เอกสารใหผูบริจาค

กองคลัง

สงขอมูลใหกองคลัง เพ่ือลงระบบ 

E-donation ของกรมสรรพากร

ระยะเวลาดําเนินการ 1 วัน

ระยะเวลาดําเนินการ 1 วัน

ระยะเวลา

ดําเนินการ 1 วัน

ระยะเวลา

ดําเนินการ 3 วัน

ระยะเวลาดําเนินการ 5 วัน

ระยะเวลาดําเนินการ 35 วัน

“ รวมระยะเวลาดาํเนินการ

ท้ังหมด 35 วัน” 



วิธีการ/กระบวนการ
รูปแบบใหม

Login

ผูบริจาค
• เขาสูระบบบริจาคเงิน

Choose

• เลือกโครงการบริจาคเงิน
ผูบริจาค

Donate

• บริจาคโดยการโอนเงินเขาบัญชี
ผูบริจาค

• การบริจาคผานบัตรเครดิต

•  การบริจาคโดยการสแกน QR Code 

ของธนาคาร

ธนาคารสงขอมูลการบรจิาค

ไปที่ระบบ E-Donation
เจาหนาที่การเงินสงขอมูลการ

บริจาคไปที่ระบบ E-Donation

Confirm

เจาหนาท่ีการเงิน

• ระบบสงแจงเตือนผานทางระบบ Line

• เจาหนาที่ตรวจสอบการรับเงินบริจาค

• ระบบจัดสงใบเสร็จรับเงิน และใบอนุโมทนาบัตร

“ รวมระยะเวลา

ดําเนินการท้ังหมด 1 วัน” 



ปจจัยแหงความสําเร็จ

ปจจัยหรือสิ่งท่ีมีผลทําใหโครงการประสบความสําเร็จ

1. การปรับทัศนคติใหทันตอการเปลี่ยนแปลง และการเปดรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น 

2. ความมุงมั่นในการลดขั้นตอนการในทํางาน และอํานวยความสะดวกใหแกผูมาใชบริการ เพื่อใหคณะไดรับ
ประโยชนอยาสูงสุด 

3. ความมุงมั่นอยากใหศิษยเกา และบุคคลภายนอก ที่มีจิตศรัทธา สามารถเขาถึงระบบการรับเงินบริจาคของ
คณะไดงาย สะดวกยิ่งขึ้น



ผลกระทบที่เปนประโยชนหรือสรางคุณคา
1.  ระบบสามารถอํานวยความสะดวกใหแกผูบริจาค  ทําใหผูบริจาคสามารถเขาถึงการบริจาคใหคณะไดมากย่ิงขึ้น สงผล
ใหคณะมีรายไดเพิ่มมากย่ิงขึ้น โดยยอดบริจาคต้ังแตเดือน ตุลาคม 2563 เปดใชงานระบบ ถึง เดือน เมษายน 2565 มียอด
บริจาครวมทั้งสิ้น 1,922,540 บาท เฉลี่ยเดือนละ 101,186.32 บาท

2.  สามารถลดขั้นตอนการทํางานของผูปฏิบัติงานดานการเงินการคลังและพัสดุ ไดเปนอยางมากและมีเวลาเหลือที่จะ
สามารถนําไปทํางานประเภทอื่นได

3.  ผูบริหารสามารถดูขอมูลการบริจาคเงินไดทันที ผานทางหนาระบบของการรับเงินบริจาค 

4.  ผูปฏิบัติงานสามารถคนหาเอกสารการรับเงินบริจาคไดทันที 

5.  ประหยัดงบประมาณจากการใชกระดาษและหมึกพิมพ จํานวน 202 แผน คิดเปน 213.92 บาท  และคาจัดสงเอกสาร 
จํานวน 101 ราย คิดเปน 3,232 บาท (คํานวณจากการบริจาคต้ังแตเดือน ตุลาคม 2563 ถึง เดือน เมษายน 2565)  

6.  ผูบริจาคจะไดรับเอกสารการรับเงินบริจาค รวมถึงขอมูลของผูบริจาคจะอยูในระบบของกรมสรรพากรทันที
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